Regulamin Swiadczenia ustug hostingowych
przez Hostmania.pl

I. Definicje

1. Hostmania.pl — Dawid Senda prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
Hostmania.pl, z siedzibg przy ul. Grochowskiej 239/16, 04-001 Warszawa, NIP:
5542725920, REGON: 363415949.

2. Uslugi — ustugi elektroniczne §wiadczone przez Hostmania.pl, w szczegolnosci
hosting stron internetowych, rejestracja i utrzymanie domen oraz inne ustugi wskazane
w specyfikacji danej ustugi.

3. Kilient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora zawarta umowe z Hostmania.pl.

4. Konsument — Klient bedacy osoba fizyczng, ktora zawarta umowe niezwigzang
bezposrednio z jej dzialalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

5. Panel Klienta — narzedzie dostepne online, umozliwiajace zarzgdzanie ustugami
swiadczonymi przez Hostmania.pl.

6. Umowa — umowa o $wiadczenie ustug zawarta pomigdzy Hostmania.pl a Klientem,
regulowana niniejszym Regulaminem.

7. Regulamin — niniejszy dokument okreslajacy zasady $wiadczenia ustug przez

Hostmania.pl.

Okres abonamentowy — okres, na ktory zostata wykupiona ustuga przez Klienta.

9. Domena — nazwa internetowa, ktorej rejestracja i utrzymanie moze by¢ §wiadczone
przez Hostmania.pl.

o

I1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug hostingowych przez
Hostmania.pl.

2. Klient zobowiazuje si¢ do przestrzegania Regulaminu oraz wszelkich zasad
wynikajacych z obowigzujacego prawa.

3. Przed zlozeniem zamowienia Klient otrzymuje dostep do Regulaminu, specyfikacji
uslug oraz informacji o cenach.

I11. Zawarcie Umowy

1. Zawarcie Umowy nastepuje w momencie potwierdzenia zamowienia przez
Hostmania.pl.

2. Zamoéwienia sktadane sg za posrednictwem strony internetowej Hostmania.pl lub w
inny wskazany sposob.

3. Klient zobowiazany jest do podania prawdziwych i aktualnych danych podczas
rejestracji.

4. W przypadku Klientow bedacych Konsumentami §wiadczenie ustug moze rozpoczaé
si¢ przed uptywem 14 dni od zawarcia Umowy, za wyrazng zgoda Klienta.

IV. Zakres Swiadczenia ustug

1. Hostmania.pl §wiadczy ustugi zgodnie z parametrami okreslonymi w specyfikacji
danej ustugi.



2. Klient zobowigzany jest do korzystania z ustug zgodnie z ich przeznaczeniem oraz w
sposob zgodny z obowigzujacym prawem.

3. Hostmania.pl zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia §wiadczenia ustug w
celu przeprowadzenia niezbgdnych prac konserwacyjnych lub aktualizacji.

V. Prawa i obowiazki stron

1. Klient zobowigzany jest do:

o Uiszczania oplat w terminie,

o Nieudostepniania swojego konta osobom trzecim,

o Przestrzegania obowigzujgcego prawa w zakresie korzystania z ustug.
2. Hostmania.pl zobowigzuje si¢ do:

o Zapewnienia dostgpu do ustug zgodnie z warunkami Umowy,

o Ochrony danych osobowych Klienta zgodnie z przepisami prawa.

VI. Oplaty i fakturowanie

=

Optaty za ustugi okreslone sg w cenniku dostepnym na stronie Hostmania.pl.

Klient zobowiazany jest do uiszczania optat w terminie wskazanym na fakturze.

3. W przypadku braku uiszczenia optaty Hostmania.pl ma prawo zawiesi¢ lub zakonczy¢
Swiadczenie ustug.

N

VII. Odpowiedzialnos¢

1. Hostmania.pl nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody wynikajace z niewlasciwego
korzystania z ustug przez Klienta.

2. Odpowiedzialno$¢ Hostmania.pl ogranicza si¢ do wysokosci optaty wniesionej przez
Klienta za okres, w ktorym wystapity problemy ze §wiadczeniem ustug.

VIII. Post¢powanie reklamacyjne

1. Reklamacje nalezy sktada¢ na adres e-mail: kontakt@hostmania.pl lub w formie
pisemnej na adres siedziby Hostmania.pl.
2. Reklamacja powinna zawierac:
o Dane identyfikacyjne Klienta,
o Opis problemu,
o Wskazanie zadania.
3. Hostmania.pl rozpatruje reklamacj¢ w terminie 14 dni od jej otrzymania.

IX. Rozwigzanie Umowy

1. Umowa moze zosta¢ rozwigzana:
o Przez Klienta za wypowiedzeniem z 30-dniowym okresem wypowiedzenia,
o Przez Hostmania.pl w przypadku naruszenia Regulaminu przez Klienta.
2. Rozwigzanie Umowy nie uprawnia do zadania zwrotu wniesionych optat, z wyjatkiem
sytuacji przewidzianych prawem.

X. Postanowienia koncowe



1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy
prawa polskiego.

2. Hostmania.pl zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Klienci beda
informowani o0 zmianach z 14-dniowym wyprzedzeniem.

3. Wszelkie spory wynikajace z Umowy bedg rozstrzygane przez sady wiasciwe dla
siedziby Hostmania.pl.

Data ostatniej aktualizacji: 07.12.2024



